
ДОГОВОР КУПЛИ-ПРОДАЖИ 

 

1. СТОРОНЫ 

 

1.1. ИНФОРМАЦИЯ О ПРОДАВЦЕ: 

 

Наименование: Общество с Ограниченной Ответственностью «ИКС АУРА ГЛОБАЛ РУС» 

Юридический адрес: 123557, РОССИЯ, г. Москва, ул. Малая Грузинская, д. д.28, офис ещ.6/14 

ИНН: 9703189910 

Телефон: +7(926) 632-85-21 

Электронный адрес: mustafakucuk@xauraglobal.com 

Сайт: www.xauraglobal.com.ru 

1.2. ИНФОРМАЦИЯ О ПОКУПАТЕЛЕ: 

Любое дееспособное и компетентное заключать сделки на условиях, положениях, обязательствах, 

утверждениях, заявлениях и гарантиях, изложенных в настоящем Договоре, лицо, достигшее возраста 18 

лет.  

Лица, не достигшие 18 лет, а также недееспособные лица, могут получить доступ к Сайту только 

под наблюдением и с согласия родителей или законных представителей (опекунов). 

Подробная информация о Покупателе содержится в его личном кабинете, и вносится Покупателем 

самостоятельно при регистрации на Сайте. Продавец полагается на достоверность возраста 

(правомочности), указанного Покупателем в Договоре (при регистрации в Личном кабинете Покупателя), 

и не несет никакой ответственности за указание Покупателем недостоверной информации. 

Покупатель заявляет и гарантирует, что может осуществлять платежи с помощью 

кредитной/дебетовой банковской карты или с использованием другого способа оплаты, разрешенного на 

Сайте. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. По настоящему Договору Продавец обязуется передать в собственность Покупателя 

косметику и сопутствующие аксессуары (далее - Товар) в количестве и в сроки, предусмотренные 

Договором, а Покупатель обязуется принять Товар и уплатить за него цену в размере и порядке, которые 

предусмотрены Договором. 

2.2. Товар продается Покупателю на основании ознакомления Покупателя с предложенным 

Продавцом описанием Товара посредством веб сайта www.xauraglobal.com.ru.ru, то есть дистанционным 

способом, исключающими возможность непосредственного ознакомления покупателя с товаром либо 

образцом товара при заключении Договора. 

2.3. Подробная информация о Товарах, представленных на Сайте, включает в себя описание их 

основных характеристик. Изображения Товаров на Сайте Продавца приведены исключительно в 

иллюстративных целях: форма, цвет и размер поставляемых продуктов могут отличаться от образцов, 

представленных на Сайте, и такие различия не являются дефектом Товара. 

2.4. Товарный ассортимент, цены, предложения и акции, указанные на Сайте, действительны и 

обязательны в течение указанного периода или, если период не указан, в течение сеанса просмотра 

Покупателем. 

2.5. Продавец гарантирует, что является собственником Товара. Товар в споре или под арестом не 

состоит, не является предметом залога, не обременен другими правами третьих лиц и не нарушает прав 

третьих лиц. 

 

3. ЦЕНА, СПОСОБЫ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

3.1. Если не указано иное, цены на Товары, указанные на Сайте, представляют собой полную 

розничную цену на Товары на момент размещения заказа.  Все цены указаны в рублях Российской 

Федерации с учетом НДС.  
3.2. Продавец оставляет за собой право изменять цены в любое время и по собственному 

усмотрению. Любое изменение цен на Товары до размещения Покупателем заказа не будет являться 

частью договора, заключенного между сторонами, если ранее между сторонами прямо не было оговорено 

иное. 

http://www.xauraglobal.com/
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3.3. Цены не включают в себя расходы сборы и платежи, которые в процессе оформления заказа 

четко указаны как дополнительные издержки, и которые могут варьироваться в зависимости от 

выбранного Покупателем способа доставки. 

3.4. Оплата Товаров производится Покупателем с использованием банковских карт или через 

систему быстрых платежей на веб-сайте www.xauraglobal.com.ru.ru.  Оплата в безналичной форме по 

банковским реквизитам Продавца осуществляется на основании выставленного в адрес Покупателя 

счета.  Иные формы оплаты (наложенным платежом, наличными денежными средствами) возможны по 

согласованию с Продавцом. 

Заказы, которые не были оплачены в течение 7 (семи) календарных дней с момента размещения 

заказа (выставления счета), будут аннулированы. Обработка и сборка заказа начинается с даты оплаты 

заказа.  

3.5. Для целей сбора платежей Продавец оставляет за собой право сотрудничать со сторонними 

поставщиками услуг.  В связи с этим Покупатель может получать выставленные счета и сообщения об 

оплате от этого стороннего поставщика услуг. Как правило, все счета должны быть оплачены в срок, 

указанный в счете.  За просрочку платежей могут взиматься проценты на ежедневной основе по 

действующей процентной ставке Центрального банка РФ, а также расходы по взысканию задолженности. 

3.6. В целях безопасности онлайн-платежей, осуществляемых с банковских карт, вся платежная 

информация шифруется.  Поскольку Продавец работает с уполномоченными поставщиками платежных 

услуг, информация о банковских картах обрабатывается надлежащим образом и в соответствии 

со стандартами безопасности данных международных платежных карт. 

3.7. Настоящим Покупатель соглашается получать выставляемые счета/накладные в электронном 

виде. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Продавец 

4.1.1. Передать Покупателю Товар надлежащего качества и в надлежащей упаковке в порядке и 

сроки, которые установлены настоящим Договором  

4.1.2. Передать Покупателю Товар свободным от любых прав третьих лиц. 

4.1.3. Продавец вправе заменить Товар на аналогичный /равный по качеству и цене только при 

согласовании такой замены с Покупателем.  

4.2. Покупатель 

4.2.1. Покупатель подтверждает, что приобретает Товар для личного, семейного, домашнего или 

иного использования, не связанного с предпринимательской деятельностью. 

4.2.2. Покупатель принимает, заявляет и подтверждает, что он ознакомился с основными 

характеристиками, стоимостью Товара, способами оплаты и предварительной информацией 

относительно поставки Товара на веб-сайте Продавца (www.xauraglobal.com.ru.ru), что он/она 

проинформирован и что он предоставил необходимое подтверждение в электронном виде.  

4.2.3. Размещая заказ, Покупатель соглашается с тем, что он полностью прочитали понял условия 

Договора и Соглашения об участии, размещенные на веб-сайте Продавца www.xauraglobal.com.ru.ru и что 

он/она будет действовать в рамках этих условий и правил, а также что Соглашения об участии является 

неотъемлемой и дополнительной частью настоящего Договора. 

4.2.4. В случае возврата Товара, Покупатель обязан хранить Товар у себя и проявлять надлежащую 

заботу о сохранности Товара, пока он находятся в его владении. 

 

5. КАЧЕСТВО ТОВАРА 

5.1. Продавец обязан передать Покупателю Товар, качество которого соответствует Договору и 

информации, предоставленной Покупателю при заключении Договора, а также информации, доведенной 

до его сведения при передаче Товара (в технической документации, прилагаемой к Товару, на этикетках, 

путем нанесения маркировки либо иными способами, предусмотренными для отдельных видов товаров). 

5.2. Товар должен быть упакован в упаковку, обеспечивающую сохранность Товара при его перевозке и 

хранении. 

6. ДОСТАВКА ТОВАРА, ПЕРЕХОД РИСКОВ 

6.1. Товар, являющийся предметом Договора, доставляется Покупателю или лицу, указанному 

Покупателем в качестве получателя Товара, по указанному Покупателем адресу в пределах Российской 

Федерации. 
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6.2. Доставка Товара осуществляется за счет Продавца (курьерской службой на усмотрение 

Продавца), после подтверждения Продавцом заказа в максимально короткие сроки (как правило не более 

7 календарных дней). Продавец не несет ответственности за задержки в доставке, вызванные 

обстоятельствами, находящимися вне его контроля. 

6.3. Если Продавец не может поставить Товар, являющийся предметом Договора, в указанный срок 

из-за обстоятельств непреодолимой силы, таких как ситуации, которые развиваются помимо воли сторон, 

являются непредвиденными и препятствуют и/или задерживают выполнение сторонами своих 

обязательств, Продавец обязуется уведомить Покупателя о сложившейся ситуации в течение 3 (трех) 

календарных дней с момента, когда ему стало известно о возникновении таких обстоятельств. В этом 

случае Покупатель вправе отменить заказ либо заменить его товаром со схожими характеристиками 

аналогичным товаром), если таковой имеется, либо отсрочить доставку. 

6.4. Риск случайной гибели Товара, право собственности на Товар переходят к Покупателю в 

момент получения Товара.  

6.5. Покупатель обязан осмотреть Товар, являющиеся предметом Договора, в момент его 

получения на предмет наличия на Товаре (его упаковке) повреждений (вмятины, сломанная, порванная 

упаковка и т. д.) В случае принятия Товара Покупателем без замечаний, они будут считаться 

неповрежденными и неподлежащими возврату по этим основаниям.  

7. ПРАВО НА ОТМЕНУ ЗАКАЗА, ВОЗВРАТ ТОВАРА И ВОЗМЕЩЕНИЕ 

7.1. Покупатель вправе в любое время, но не позднее 7 (семи) календарных дней с момента 

передачи Товара отказаться от исполнения настоящего Договора и потребовать возврата оплаченных 

денежных средств. 

Возврат Товаров надлежащего качества возможен при условии сохранения его товарного вида, 

потребительских свойств, а также документов, подтверждающих факт и условия покупки указанного 

Товара.  

7.2. Для осуществления права на отказ Покупателю необходимо направить Продавцу письменное 

уведомление заказным письмом или на адрес электронной почты в течение 7 (семи) календарных дней с 

момента получения Товара.  

7.3. В случае реализации права на отмену заказа Покупатель должен: 

- составить соответствующее обращение на имя Продавца,  

- предоставить документ, подтверждающий оплату Товара (в т.ч. счет-фактуру - для юридического лица);  

- вернуть товар в товарной упаковке со всеми принадлежностями (если таковые имеются). 

7.4. При реализации Покупателем права на отмену заказа бонусы и иные скидки, начисленные за 

заказ, аннулируются. 

7.5. При возврате Товаров надлежащего качества Продавец возвращает Покупателю денежные 

средства, уплаченные им за Товар, в течение 7 (семи) календарных дней с момента на банковскую карту 

или счет, с которого был произведен платеж. При возврате Товара надлежащего качества, денежные 

средства за Товар возвращаются за вычетом расходов на его обратную доставку Продавцу.  

7.6. Покупатель принимает, заявляет и обязуется, что он не может возлагать на Продавца 

ответственность за задержку возврата денежных средств банком Покупателя на его банковскую карту. 

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по вопросам, не 

нашедшим своего разрешения в тексте настоящего Договора, будут разрешаться путем переговоров на 

основе действующего законодательства Российской Федерации. 

8.2. Не урегулированные в процессе переговоров споры разрешаются в порядке, установленном 

действующим законодательством Российской Федерации. 

 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

9.1. Настоящий Договор считается заключенным с момента получения Продавцом сообщения о 

намерении Покупателя приобрести Товар (размещения заказа) и действует до полного исполнения ими 

обязательств по Договору. 

9.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, а также по иным 

основаниям, установленным действующим законодательством Российской Федерации. 

9.3. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны при условии, если 

они совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами. 



9.4. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 

 


